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Herausforderung Wahn
Mitarbeiter starken

Michael Baumgart

Gerontopsychiatrische Beratungsstelle
ambet e.V., Braunschweig

Valentina BlUssow

Heimleitung Gerontopsychiatrisches Pflegeheim
Haus Amalia, ambet e.V., Salzgitter
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ambel

Mitarbelter starken

Darf ich sagen wie es wirklich ist?

Darf ich Lugen — soll ich mitmachen?
Was geht in den Menschen vor?

Wir haben keine Zeit dartiber zu sprechen
Im Team macht es jeder so wie er will

Ich fihle mich allein mit dem Problem
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ambel

Mitarbeiter starken

1. Information zum Krankheitsbild

- Auslosende Erkrankungen
Demenz, Delir, wahnhafte Storung, Psychose, ....

- Symptome

- Medizinische Behandlungsansatze
Bedeutung arztlicher Begleitung
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ambel

Mitarbeiter starken

2. Zugang zu Erleben und Fuhlen finden
(Grundhaltung entwickeln)

Selbsterfahrung > Empathie entwickeln
> Herausforderungen in der
Kommunikation erkennen

Muld das weg? > Kann das Symptom auch einen Sinn
haben?
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Mitarbeiter starken arbel

2. Zugang zum Erleben und Fuhlen finden
(Grundhaltung entwickeln)

Methode: Wahrnehmung irritieren

Partnertibungen > "So war das aber nicht!"
> "Parkhaus Nord"

Gruppentbung > "Wer hat das genommen?"

Optische Tauschungen
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ambel

Mitarbeiter starken

3. Empfehlungen zum Umgang
- Demenz, Delir, wahnhafte Storung, Psychose, ....

- Moglichkeiten in der Kommunikation
> Personenzentrierte Haltung
> Grundregeln zum Umgang
> Validation

- Den Menschen nicht auf das Symptom reduzieren
> Alles nur Wahn, oder?
> Blografieorientierter Ansatz
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ambel

Mitarbeiter starken

4. Als Team handeln

> Alle Berufsgruppen einbeziehen (ggf. Angehorige)
> Arztliche Visite

> kollegiale Beratung

> Fallbesprechung im Team

> Info-Weltergabe an Schnittstellen sicherstellen
> Schulung von Experten

- Umgang mit Grenzen
> Systemsprenger?
> |st keine Losung auch eine Losung?
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Grundregeln zum Umgang

« Symptome ernst nehmen, maoglichen
Wahrheitsgehalt bedenken

* Nicht versuchen, den Wahn auszureden

» Mitgefuhl fir Angste und Bedrohungsgefiihle
zeigen
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Grundregeln zum Umgang

« Gegenuber Wahnvorstellungen eine neutrale
Position einnehmen

* Vor Realitatsorientierung herausfinden,
wieviel Wahrheit die Person verkraftet

« Wahnthema nicht ansprechen, wenn die
Person selbst es nicht tut
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Grundregeln zum Umgang

Selbstvertrauen ausstrahlen, zeigen, dass
man selbst nicht beunruhigt ist

Balance zwischen Nahe und Distanz finden

Hilfe bel Alltagsproblemen, Gestaltung des
Tagesablaufs anbieten

Annahme arztlicher Hilfe anstreben, aber
nicht erzwingen
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Herausforderndes Verhalten:

Frau Schmidt

 Ausschlafen lassen
 Die Haare nicht hinter die Ohren kdmmen
« Handtasche, Einkaufsbeutel missen dabel sein

Redewendungen, Spruche:
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Rhythmuskurve bei Psychopharmakagabe

(eines Bewohners/ einer Bewohnerin wihrend 24 Stunden. eine Woche lang

Medikamentenname / Anordnung

Ansetzen D Erhohung D
Absetzen D ReduziemngD
Name: Neurologe: Visite:

Aktivitit / Symptome/achten auf:

unruhig,
aufféllig

normal

schléfrig

schlaft

Dyskinesie

Tremor

Rigor

Vegetative
Storungen

Uhrzeit 6789|1011 |12 |13 |14 15|16 |17 |18 19|20 |21 |22)23

24

9]

Gerontopsychie
e

Kiirzel
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Besteht Handlungsbedarf ?

Ist die Situation fur Mitbewohner aushaltbar?

Ist die Situation fur Mitarbeiter aushaltbar?

Ist beim Erkrankten Leidensdruck vorhanden?
Sind Ablaufe/Interessen der Einrichtung betroffen?

Besteht eine Selbst- oder Fremdgefahrdung?
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